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Schulleitung — Unsere Schule
Kommunikation nach innen und auflen
Ziel ° Verantwortung ° Erwartung ° Organisation

Transparent und planbar kommunizieren: Klaren Sie in der Schulgemeinschaft, wer mit welchen Werkzeugen wann mit wem kommuniziert. Kommunikation
wird durch feste Verfahren zuverlassiger und transparenter. Grundlegende Informationen der Schulgemeinschaft sollten zentral bereitgestellt werden (z. B. auf
der Schulhomepage). Schulleitung und Lehrkrafte haben festgelegte Sprechzeiten.

Kommunikation Ziel Verantwortung Erwartung Organisation
nach innen Warum soll kommuniziert Wer ist zustéandig? Was wird dadurch Wie organisieren wir die
werden? sichergestellt? Kommunikation?
Web- oder Telefo_i_vkonferenz, (1 Krisenmanagement (1 Schulleitung/Krisenstab 1 Klarung der [ Krisenstabstreffen planen
99f. Prasenzirefien | Einberufung eines Einsatzbereitschaft des Wé_ufigkeit sowie Art und
eise
Krisenstabes (ggf. Personals (krank, O wéch )tl' he Telefonate mit
Einbindung von Kinderbetreuung, fehlende wochentiiche teletonate mi
. . . Ergebnisprotokoll
Personalrat, Eltern- und technische Mdglichkeiten,
Schiilervertretung) usw.)
J Absprachen mit [ Unterstlitzung der
Schulleitung durch den

Personalrat,

Schulelternbeirat und

Schultrager (ggf. mit

weiteren Partnern) 0

Krisenstab

1 Anwesenheitsregelung flr
die Notbetreuung

Unterstutzung von
Lernenden mit besonderem
Bedarf

[ Planung des
wiederaufzunehmenden
Unterrichts nach entspr.
Vorgaben relevanter
hygienischer und
gesundheitlicher Aspekte

Web- oder Telefonkonferenz 1 Bereitstellung 1 Schulleitung [ Lehrkréfte sind alle [ wochentliche Telefonate mit
grundlegender gleichermalien tber Ergebnisprotokoll
Informationen grundlegendes informiert

' Ergebnisprotokolle sollten die folgenden Punkte beinhalten: Tagesordnungspunkt/Thema, Ergebnisse, Manahmen, Verantwortlichkeit, Falligkeit/Termin
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(1 Ansprechpartner/innen fir
Jahrgange und Klassen
festlegen

1 Erreichbarkeit aller und
geklarte
Kommunikationswege

1 Klarung welche digitalen
Werkzeuge genutzt werden
kdénnen

1 Festlegung gemeinsamer
Standards der
Ruckmeldungen

Web- oder Telefonkonferenz = [ Koordination auf [ Stufenleitung, [ Stufen-/Klassenleitung [ wochentliche Absprachen
Stufenebene Klassenleitung stimmen sich ab mit Ergebnisprotokoll
O Vergleichbare Verfahren 1 Klassenleiter agieren 1 evtl. feste Termine fiir
1 abgestimmt. Telefon-/Webkonferenzen
gewabhrleisten
Web- oder Telefonkonferenz | [ Bedarfe, Aufgaben auf [ Klassenleitung, Lehrkrafte [ Lehrkrafte stimmen sich mit [ tagliche Absprachen
Klassenebene Klassenleitungen ab O evtl. feste Termine fir
kommunizieren Telefon-/Webkonferenzen
Kommunikation Ziel Verantwortung Erwartung Organisation
nach auRen Welche Gruppen sollen Wer informiert? Was wird dadurch Wie organisieren wir die
angesprochen werden? sichergestellt? Kommunikation?
E-Mail, Schulhomepage = [ Erziehungsberechtigte, [J ausschlieRlich Schulleitung [ transparente Kommunikation = [ wdchentliche Info
Schul- und 1 Erziehungsberechtigte 1 Informationen werden an
Klassenelternsprecher werden Uber grundlegendes geeigneter Stelle (z. B.
e 5 zentral informiert (wie z. B. Schulhomepage)
rege(;ra |gz y .e rf . ansprechbare Personen zur chronologisch veroffentlicht
grundiegendes informieren Bewaltigung technischer
Probleme)
Web- oder Telefonkonferenz, = [ |ernende bekommen 1 Klassenleitung 1 Klassenleitungen 1 1-2x wochentlich werden
Moodle klassenspezifische bzw. koordinieren auf Wochenplane Richtung
individuelle Arbeitsauftrage Klassenebene Aufgaben, Lerner kommuniziert
Bedarfe, ...

und Informationen
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bereitgestellt.

Erreichbarkeiten Ziel
Erreichbarkeiten gewéhrleisten

[ Erreichbarkeiten des
schulischen Personals
transparent kommunizieren
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Verantwortung
Wer aktualisiert und priift
Informationen?

[ Schulleitung oder
Verantwortliche/r

Erwartung Organisation

Was wird dadurch Wie organisieren wir

sichergestellt? Erreichbarkeiten?

1 Schulleitung und Lehrkrafte 1 Sprechzeiten sowie
kénnen zu festgelegten Kontaktinformationen auf der
Zeiten einfach und Schulhomepage
zuverlassig erreicht werden O auf Anschreiben,

(1 Benennung von Wochenplanen, usw. werden
ansprechbaren Personen bei immer die jeweiligen
technischen Problemen Erreichbarkeiten

kommuniziert
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